MANAGEMENT

ConsuLTING GROUP

MA8

AUTOMOTIVE

NOVAS TENDENCIAS E
TECNOLOGIAS NO
SETOR AUTOMOTIVO

», RESULTADOS

PESQUISA
2018

Margo / Abril 2018

Copyright © 2018 www.ma8consulting.com MA8 Management Consulting Group ®



MANAGEMENT

ConsuLTING Group

TENDENCIAS NO SETOR AUTOMOTIVO — Pesquisa 2018 MA8

NOTAS DE DIREITOS

a. Essa pesquisa ndo pode ser divulgada, copiada e/ou incluida em trabalhos profissionais e estudos, em parte ou

no todo, sem a expressa mencgao e créditos autorais para a fonte detentora dos direitos.

b. A pesquisa foi realizada com publico inserido no mercado de trabalho, em sua maioria no setor automotivo e

visa obter a percepcao sobre as tendéncias e as novas tecnologias no setor e como isso afetara os negdcios.

c. A interpretacao dos dados a seguir pode requerer informacoes adicionais que nao tenham sido divulgadas e

estao disponiveis somente aos clientes da MA8 Management Consulting Group.

d. A metodologia exploratéria foi realizada com ferramenta online gerenciada pela Google, durante o periodo de
22/03/2018 a 13/04/2018, com uma amostra de 760 pessoas respondentes.

e. O material aqui divulgado é apenas um extrato dos resultados e sua interpretacdao, em profundidade, a MAS8

reserva exclusivamente para seus clientes e parceiros.

Amostra: 760
GC: 95% : 3,6% Marco / Abril 2018
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DESTAQUES - 1

1. Foram observadas poucas variacbes de comportamento, compreensdao e confianca, em relacdo a mesma pesquisa

realizada em 2016 pela MA8 (e também divulgada). 93% dos respondentes possuem curso superior ou acima.
2. A grande maioria dos respondentes (95%) dizem estar atualizados com as novas tecnologias e tendéncias no setor.
3. 75% dos respondentes acreditam que seus negdcios serao impactados em menos de 5 anos pelas novas tecnologias.

4. Apenas 5,8% dos respondentes acreditam que ndo havera mudancas em sua forma de gestdo com a chegada das novas

tecnologias no setor automotivo.

5. 73% dos respondentes acreditam que haverd aumento de rentabilidade pelas novas oportunidades de negdcios geradas

com as novas demandas. Essa mesma fatia diz-se atualizada de alguma forma com os conceitos da Industria 4.0.

6. Mais de 60% dos respondentes consideram como prioridade para atender as novas demandas, foco e investimento nas

areas de Inteligéncia de Mercado e Treinamento Técnico e Operacional.

7. Mais de 70% dos respondentes acreditam que o transporte compartilhado ou em cooperativa sao as melhores solugoes

para a questao da mobilidade urbana nos grandes centros.

8. 33% dos respondentes utilizariam o servigo de transporte de um “drone” autbnomo para se locomover.
Marco / Abril 2018
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DESTAQUES - 2
8. 72% dos respondentes utilizariam os servigco de um “taxi autbnomo” em Sao Paulo, caso ja estivesse disponivel.

9. 77% dos respondentes confiariam em um avidao 100% elétrico fabricado pela Boeing e 0 mesmo numero se mantém

(dentro da margem de erro) quando a pergunta substitui a Boeing pela Embraer.

10. 70% dos respondentes acreditam que a producdo de veiculos elétricos substituira os motores a combustdo em até 10

anos, nos paises desenvolvidos.

11. 48% dos respondentes fariam uma viagem em um carro autbnomo (sem motorista) entre SP e BH, pela Rod. Fernao

Dias. Esse indice cai para 32% se o carro for “chinés” e sobe para 54% quando especificado como um carro “alemao”.

12. 37% dos respondentes acreditam que as novas tecnologias no setor automotivo terao a China como fonte principal de

desenvolvimento, nos proximos 5 anos. 32% acreditam que sera a Europa e 28% acreditam que serao os EUA.

13. Apenas 27% dos respondentes acreditam que o Brasil conseguird acompanhar, nos préximos 5 anos, o desenvolvimento

das novas tecnologias dos carros elétricos e 31% afirmam que o Brasil ndo conseguira acompanhar.

14. 84% dos respondentes acreditam que muitos fornecedores tradicionais para o setor automotivo deixarao de existir nos
préximos 10 anos, como consequéncia da chegada das novas tecnologias no setor.

Marco / Abril 2018
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INDIQUE SUA POSICAO CORPORATIVA

OUTRA FUNCAO
24%

PRESIDENTE OU MEMBRO
DE CONSELHO
13%

GERENTE
38%

C-LEVEL OU DIRETOR
25%

Amostra: 760
GC:95% : 3,6% Margo / Abril 2018
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Amostra: 760
GC:95% : 3,6%

EM QUAL ELO DA CADEIA AUTOMOTIVA VOCE ATUA NESSE MOMENTO ?

Outros ' '
[Fornecedor: Tier 1 ou Tier 2

10%

Sistema Financeiro., 14%
3% 5
Distribuidor: Pegas e..,
Componentes |

9%

.Montadora: Carros e/ou
Comerciais Leves

11%

..Montadora: Caminhd&es e/ou

Onibus
12%
Rede de Concessionarias.." :
33% i Montadora: Maquinas e/ou
Equipamentos
8%
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HA QUANTOS ANOS VOCE ATUA NO SETOR AUTOMOTIVO ?

..Ndo atuo diretamente no setor
6%

............. Menos de 5 anos

. Ve (0)
Mais de 10 anos...~ 7%
79%
............ Entre 5 e 10 anos
8%
Amostra: 760
GC: 95% : 3,6% Marco / Abril 2018
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QUAL A SUA IDADE ?

Menos de 30 anos

/ 7%

Mais de 50 anos

53% \

Entre 30 e 40 anos
—
16%

\ Entre 41 e 50 anos

24%

Amostra: 760
GC:95% : 3,6%

MANAGEMENT

ConsuLTING Group

Margo / Abril 2018

Copyright © 2018 www.ma8consulting.com MA8 Management Consulting Group ®



MANAGEMENT

ConsuLTING GrRouP

Tendéncias no Setor Automotivo — Pesquisa MA8 2018 MA8

QUAL SUA FORMACAO/ESCOLARIDADE ?

..Mestrado ou acima

Pés-graduacio.. 18%
45% § :
.... Outros
"""""" 3%
— ......... Curso Técnico
4%
.................... Curso Superior

30%
Amostra: 760
GC: 95% : 3,6% Marco / Abril 2018
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Amostra: 760
GC:95% : 3,6%

QUANTO VOCE ESTA ATUALIZADO COM AS NOVAS TENDENCIAS
E MUDANCAS NO SETOR AUTOMOTIVO ?

50,0%
45,0%
40,0%
35,0%
30,0%
25,0%
20,0%
15,0%
10,0%

5,0%

0,0%

45,1%

1 2 3 4
POUCO / QUASE ATUALIZADO

NADA ATUALIZADO

5
MUITO ATUALIZADO

Margo / Abril 2018
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INDIQUE COM QUAIS TECNOLOGIAS ABAIXO VOCE JA
CONVIVE E ESTAO PRESENTES NO SEU DIA A DIA

App's de Mobilidade Inteligente
Agricultura 4.0

Manufatura 4.0

Equipamentos com Comando de Voz
Equipamentos Autbnomos

Veiculos Elétricos

Assistentes Virtuais

Inteligéncia Artificial

i

Amostra: 760 100 200 300 400 500 600
GC: 95% : 3,6% Marco / Abril 2018
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EM QUANTO TEMPO VOCE ACREDITA QUE O SEU NEGOCIO SERA IMPACTADO
PELAS NOVAS TECNOLOGIAS E DEMANDADO PELO CLIENTE NO BRASIL ?

Entre 5 e 10 anos

Entre 3 e 5 anos 21%

34% O

Daqui a 10 aos ou mais

/ 4%

———_ Meu negbcio ndo sofrera
impacto
0%

\Em até 3 anos

0
Amostra: 760 41%’
GC:95% : 3,6% Margo / Abril 2018
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CONSIDERANDO O PRAZO EM SUA RESPOSTA ANTERIOR, SUA FORMA DE GESTAO TERA
(OU NAO) QUE SER ALTERADA PARA COMPETIR E ATENDER AS NOVAS DEMANDAS ?

Amostra: 760
GC:95% : 3,6%

50,0%
45,0%
40,0%
35,0%
30,0%
25,0%
20,0%
15,0%
10,0%

5,0%

0,0%

1
NAO HAVERA
MUDANCA NA FORMA
DE GESTAO

3 4
HAVERA ALGUMA

MUDANCA NA FORMA
DE GESTAO

5

HAVERA COMPLETA

MUDANCA NA FORMA

DE GESTAO

Margo / Abril 2018
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EM QUANTO TEMPO VOCE PRETENDE INICIAR O PLANEJAMENTO PARA
RECEBER O IMPACTO DAS NOVAS TECNOLOGIAS E REAGIR A ELE
(SEJA PARA EXPANDIR, DESINVESTIR, EMPREENDER OU INOVAR) ?

Ja iniciei esse planejamento

estratégico Pretendo iniciar entre 1 e 3 anos

[0)
63% 28%
Pretendo iniciar daqui a 3 anos
ou mais
2%
%, Ainda n3o pensei nisso

0,
Amostra: 760 7%
GC:95% : 3,6% Margo / Abril 2018
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VOCE ACREDITA QUE O SEU MODELO DE NEGOCIOS PRECISARA SER
REVISTO EM CONSEQUENCIA DA CHEGADA DAS NOVAS TECNOLOGIAS ?

TALVEZ (Parcialmente)
38%

SIM
58%

NAO
4%

GC:95% : 3,6% Margo / Abril 2018

Amostra: 760
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EM SUA VISAO, COMO SERA O COMPORTAMENTO DOS CUSTOS DE SUA
OPERACAO, COM AS NOVAS TECNOLOGIAS NO SEU SETOR ?

Haverd pequeno aumento que ndo
sera absorvido pelo mercado

9%

vy
.
LN
.
™
.
"
LN
L
..
L
L
0
e
L
0
"
L7

.. Sim. Os custos serdo reduzidos
g 39%

Havera pequeno aumento qQUE...eeeecereenne,
sera absorvido pelo mercado

20%

Havera aumento
significativo de custos

0
Amostra: 760 29% 3%
GC:95% : 3,6% Margo / Abril 2018

Os custos ndo serdao impactados
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COMO VOCE PRETENDE INVESTIR PARA ADEQUAR SEU NEGOCIO, CONSIDERANDO A EXISTENCIA
DE DISPONIBILIDADE DE RECURSOS, FINANCIAMENTO E TAXAS DE JUROS COMPETITIVAS ?

Provavelmente reduzirei
Farei investimentos conforme investimentos no setor automotivo

3%

disponibilidade de recursos

:
.
-
-
;
:
;
.
;
;
;
5
390/ ....
-
(¢ :
g
:
s
;
:
. L)
. ea
.....
.........
.....
.....
.....

Considero a possibilidade de sair
do setor automotivo

1%

N3o investirei para atender as....
novas demandas e

3%

Realizarei os investimentos necessarios

54%

.
L
0
"
L
.
Tan

Amostra: 760
GC:95% : 3,6% Margo / Abril 2018
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QUANTO VOCE ACREDITA QUE A RENTABILIDADE PODE AUMENTAR PELAS
OPORTUNIDADES DE NEGOCIOS GERADAS COM AS NOVAS DEMANDAS TECNOLOGICAS ?

10,09 36,80%
,U70
35,0%
- 26,30%
) (o]
25,0%
18,50%
20,0%
1= G 10,50%
' 7,90%
10,0%
5,0%
0,0%
1 2 3 4 5
| NAO HAVERA HAVERA ALGUM HAVERA SIGNIFICATIVO
Sl AUMENTO A AUMENTO DE AUMENTO DA |
R RENTABILIDADE RENTABILIDADE RENTABILIDADE Margo / Abril 2018
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Amostra: 760
GC:95% : 3,6%

40,0%
35,0%
30,0%
25,0%
20,0%
15,0%
10,0%

5,0%

0,0%

QUANTO VOCE ESTA FAMILIARIZADO COM O
CONCEITO DA INDUSTRIA 4.0 ?

11,2%

1

NAO ESTOU
FAMILIARIZADO

35,5%

15,2%

3

UM POUCO
FAMILIARIZADO

27,6%

10,5%

4 5
CONHECO BEM O
CONCEITO E APLICACOES Marco / Abril 2018
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CASO VOCE DECIDA ADEQUAR SEU NEGOCIO AS NOVAS DEMANDAS GERADAS PELAS NOVAS
TECNOLOGIAS, QUAIS ATIVIDADES SERIAM PRIORITARIAS EM SEUS INVESTIMENTOS INICIAIS ?
ASSINALE APENAS 3 ENTRE AS ALTERNATIVAS

Inteligéncia de Mercado

Recursos Humanos

Logistica

Manufatura

Pesquisa e Desenvolvimento

Novos Equipamentos e Ferramentais
Novas Instalacdes

Treinamento Técnico e Operacional

Amostra: 760
GC:95% : 3,6%

0,0%

M

. 5,3

9,2%

20,0%

18,4%

28,9%

30,0%

[ 43,4%
O ————————

40,0%

A8,7%

N 61,7%

Gestdo e Governanca W 46/1%

10,0%

50,0%

61,9%

60,0% 70,0%

Margo / Abril 2018
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EU ACREDITO QUE A PRODUCAO DE VEICULOS ELETRICOS NOS PAISES DESENVOLVIDOS
SUBSTITUIRA PLENAMENTE A DOS VEICULOS COM MOTOR A COMBUSTAO, EM ATE 10 ANOS.

35,0%
30,0%
25,0%
20,0%
15,0%
10,0%

5,0%

0,0%

Amostra: 760
GC:95% : 3,6%

32,9%

1

DIN{6{0]3{n]0)
TOTALMENTE

3 4

NAO CONCORDO
NEM DISCORDO

)

CONCORDO
TOTALMENTE

Margo / Abril 2018
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EU ACREDITO QUE A PRODUCAO DE VEICULOS ELETRICOS NOS PAISES DESENVOLVIDOS
SUBSTITUIRA PLENAMENTE A DOS VEICULOS COM MOTOR A COMBUSTAO, EM ATE 15 ANOS.

40,0%

35,0%

30,0%

25,0%

20,0%

15,0%

10,0%

5,0%

0,0%

Amostra: 760
GC:95% : 3,6%

35,5%

1

DISCORDO
TOTALMENTE

3 4

NAO CONCORDO
NEM DISCORDO

5

CONCORDO
TOTALMENTE

Margo / Abril 2018
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EU ACREDITO QUE O SERVICO DE TRANSPORTE COMPARTILHADO OU EM COOPERATIVA SAO
AS MELHORES SOLUCOES PARA A QUESTAO DA MOBILIDADE NOS GRANDES CENTROS.

32,9%
35,0%
30,0%
25,0%
20,0%
15,0%
10,0%
5,0%
0,0%
1 3 4 5
S S DISCORDO NAO CONCORDO CONCORDO
GC: 95% : 3,6% TOTALMENTE NEM DISCORDO TOTALMENTE Marco / Abril 2018
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25,0%

20,0%

15,0%

10,0%

5,0%

0,0%

Amostra: 760
GC:95% : 3,6%

SAO PAULO, SE O PRODUTO JA ESTIVESSE DISPONIVEL.

EU UTILIZARIA HOJE OS SERVICOS DE UM TAXI AUTONOMO EM

24,3%

1

DISCORDO
TOTALMENTE

3 4

NAO CONCORDO
NEM DISCORDO

23,9%

PRR

)

CONCORDO
TOTALMENTE

Margo / Abril 2018
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EU UTILIZARIA HOJE OS SERVICOS DE UM DRONE TRIPULADO E AUTONOMO
PARA ME LOCOMOVER, NO BRASIL, SE O SERVICO JA ESTIVESSE DISPONIVEL
28,9%
30,0%
25,0%
20,0%
15,0%
10,0%
5,0%
0,0%
1 P 3 4 )
- DISCORDO NAO CONCORDO CONCORDO
GC: 95% : 3,6% TOTALMENTE NEM DISCORDO TOTALMENTE Marco / Abril 2018
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Amostra: 760
GC:95% : 3,6%

EU CONFIO EM UM AVIAO 100% ELETRICO, COM CAPACIDADE
PARA 10 PESSOAS, DESENVOLVIDO PELA BOEING

28,9%
30,0%
25,0%
20,0%
15,0%
10,0%
5,0%
0,0%
1 2 3 4 5
DIN{6{0]3{n]0) NAO CONCORDO CONCORDO
TOTALMENTE NEM DISCORDO TOTALMENTE

MAS8

MANAGEMENT

ConsuLTING Group
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EU CONFIO EM UM AVIAO 100% ELETRICO, COM CAPACIDADE

30,0%

25,0%

20,0%

15,0%

10,0%

5,0%

0,0%

Amostra: 760
GC:95% : 3,6%

PARA 10 PESSOAS, DESENVOLVIDO PELA EMBRAER.

29,0%

1

DISCORDO
TOTALMENTE

3 4

NAO CONCORDO
NEM DISCORDO

5

CONCORDO
TOTALMENTE

Margo / Abril 2018
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EU FARIA HOJE UMA VIAGEM EM UM CARRO AUTONOMO (SEM MOTORISTA)
ENTRE SAO PAULO E BELO HORIZONTE PELA RODOVIA FERNAO DIAS

35,0%
30,0%
25,0%
20,0%
15,0%
10,0%

5,0%

0,0%

Amostra: 760
GC:95% : 3,6%

30,3%

31,6%

1
NAO FARIA

3 4

POSSIVELMENTE

)
COM CERTEZA,
FARIA

Margo / Abril 2018
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EU FARIA HOJE UMA VIAGEM EM UM CARRO AUTONOMO CHINES (SEM MOTORISTA)
ENTRE SAO PAULO E BELO HORIZONTE PELA RODOVIA FERNAO DIAS

Amostra: 760
GC:95% : 3,6%

45,0%
40,0%
35,0%
30,0%
25,0%
20,0%
15,0%
10,0%

5,0%

0,0%

43,7%

1
NAO FARIA

3 4

POSSIVELMENTE

5

COM CERTEZA,
FARIA

Marco / Abril 2018
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EU FARIA HOJE UMA VIAGEM EM UM CARRO AUTONOMO ALEMAO (SEM MOTORISTA)
ENTRE SAO PAULO E BELO HORIZONTE PELA RODOVIA FERNAO DIAS

Amostra: 760
GC:95% : 3,6%

30,0%

25,0%

20,0%

15,0%

10,0%

5,0%

0,0%

e

PASN

1
NAO FARIA

3 4

POSSIVELMENTE

5

COM CERTEZA,

FARIA
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EU ACREDITO QUE AS NOVAS TECNOLOGIAS NO SETOR AUTOMOTIVO, DAQUI A5
ANOS, TERAO COMO FONTE PRINCIPAL DE DESENVOLVIMENTO:

India

China

37%... Outro local

1%

wnnn
ann®
---------
ws
wnn®

EUA
Amostra: 760 28%
GC:95% : 3,6% Margo / Abril 2018
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EU ACREDITO QUE O SETOR AUTOMOTIVO NO BRASIL CONSEGUIRA
ACOMPANHAR, NOS PROXIMOS 5 ANOS, O DESENVOLVIMENTO DAS NOVAS
TECNOLOGIAS DE VEICULOS ELETRICOS NO MUNDO.
NAO
31%
Talvez
42%
SIM
27%
Amostra: 760
GC:95% : 3,6% Margo / Abril 2018
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EU ACREDITO QUE O SETOR AUTOMOTIVO NO BRASIL DEVE SE CONCENTRAR EM
DESENVOLVER TECNOLOGIA HIBRIDA, UTILIZANDO MOTORES A ALCOOL E ELETRIFICACAOQ,
DEVIDO AO KNOW-HOW BRASILEIRO DOS MOTORES A ALCOOL
37,2%
40,0%
35,0%
30,0% 26,7%
25,0% 18,7%
20,0%
15,0% 10,8%
10,0% 6,6%
5’0% .
0,0%
1 2 3 4 5
Amostra: 760 DISCORDO NAO CONCORDO CONCORDO
GC: 95% : 3,6% TOTALMENTE NEM DISCORDO TOTALMENTE Margo / Abril 2018
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MAS8

EU ACREDITO QUE O SETOR AUTOMOTIVO NO BRASIL CORRE O RISCO DE SE
DISTANCIAR DO DESENVOLVIMENTO TECNOLOGICO GLOBAL PARA CARROS ELETRICOS.

35,0% 31,3%
27,0%
30,0% 25,3%
25,0%
20,0%
15,0%
8,0% 8,4%
10,0%
5,0%
0,0%
1 2 3 4 5
Amostra: 760 DISCORDO NAO CONCORDO CONCORDO
GC: 95% : 3,6% TOTALMENTE NEM DISCORDO TOTALMENTE Margo / Abril 2018
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MANAGEMENT

ConsuLTING Group

MAS8

EU ACREDITO QUE O SETOR AUTOMOTIVO NO BRASIL CORRE O RISCO DE SE DISTANCIAR
DO DESENVOLVIMENTO TECNOLOGICO GLOBAL PARA CARROS AUTONOMOS.

Amostra: 760
GC:95% : 3,6%

35,0%

30,0%

25,0%

20,0%

15,0%

10,0%

5,0%

0,0%

30,7%
17,3%
6,7%
1 2 3
DISCORDO NAO CONCORDO
TOTALMENTE NEM DISCORDO

33,3%

12,0%

5

CONCORDO
TOTALMENTE

Marco / Abril 2018
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EU ACREDITO QUE MUITOS FORNECEDORES TRADICIONAIS PARA O SETOR
AUTOMOTIVO NO BRASIL DEIXARAO DE EXISTIR EM ATE 10 ANOS.

43,4%

45,0%
40,0%
35,0%
30,0%
25,0%

27,6%

20,0% 14,5%
15,0%

10,0%
5,0% L3%

13,2%

1 2 3 4 5

Amostra: 760 DISCORDO NAO CONCORDO CONCORDO
GC: 95% - 3,6% TOTALMENTE NEM DISCORDO TOTALMENTE Margo / Abril 2018

0,0%
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Amostra: 760
GC:95% : 3,6%

EU ACREDITO EM UM GRANDE MOVIMENTO DE FUSOES E AQUISICOES NO
SETOR DE AUTOPECAS NOS PROXIMOS 5 ANOS, NO BRASIL.

40,0%
35,0%
30,0%
25,0%
20,0%
15,0%
10,0%

5,0%

0,0%

1,4%

1

DISCORDO
TOTALMENTE

37,3%

27,3% 26,7%
7,3%
3 4 5
NAO CONCORDO CONCORDO
NEM DISCORDO TOTALMENTE Marco / Abril 2018
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ConsuLTING GRouP
O SETOR AUTOMOTIVO NO BRASIL DEPENDERA DE INCENTIVOS E PROGRAMAS
DE GOVERNO PARA ACOMPANHAR A ONDA GLOBAL DE EVOLUCAO TECNOLOGICA.
QUANTO A ESSA AFIRMACAO:
Discordo
Concordo 25%
712%
Nao sei opinar
3%
Amostra: 760
GC:95% : 3,6% Margo / Abril 2018
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EDITORIAL

INTELIGENCIA
ESTRATEGICAIEM
COMUNICAGAD

PARA ESCLARECIMENTOS

ADICIONAIS:

E-mail
consultoria@ma8consulting.com
Tel.: (11) 2690-7627

Website:

www.ma8consulting.com

Marco / Abril 2018
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